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VECTOR Certifikace s.r.o., akreditovaná osoba zapsaná v příslušném registru
(resp. seznamu) vedeném Českou národní bankou, uděluje toto

OSVĚDČENÍ
o úspěšném absolvování programu následného vzdělávání podle zákona

č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění.

Oksana Manoilova
Program následného vzdělávání: Finanční arbitr – oblast životního pojištění

Datum narození: 27.7.1988

Adresa sídla: Halasova 892/6, Liberec, 460 06, ČR

Identifikační číslo osoby: 23826371

Datum konání následného vzdělávání: 20.3.2026 - 21.3.2026

Číslo osvědčení: NVP-FAZP-2026 219

Skupiny odbornosti:

distribuce životního pojištění

Rozsah: 5 lekcí a závěrečný test s 8 otázkami (minimální úspěšnost 75 %)

Délka trvání: 1 hodina

Obsah: Počty vedených řízení; Působnost finančního arbitra; Řešené spory z oblasti životního pojištění;
Zkouškové otázky očima odborníka; Průvodce podáním návrhu


